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Votre organisme a-t-il un plan
de�formation du personnel et

des� bénévoles?�

Dans l’affirmative, fait-il l’objet
de�révisions à intervalles réguliers
?�

Affectez-vous des ressources (c.-�
à-d., budget/temps) à la formation
et� au perfectionnement

?�

1.) 1a.) 2.) Formation Du Personnel Et Des Bénévoles :�
Sur un total de 43 organismes�



6�
�

����-�������.�/0+� ����������� �����1�"����������*�������� !�2���3
�
����������5��
����������������

��

)�D

���
�/D

��������$���������&���$$���$��
�
�

����������" ���������!����"���)*�*+�!���,��*� !������
�
���)�-�%��4 �!!����5���"*�������/0+� ��!6�����������

"�������� �����3
������������5��
����������������

A��
������
���5��
��D

@������
�������
����
��
�
D

!��
�
(��
�
D

��	����
�
�D

*  �* � 
* 
 �* � �* �  *   

2�
��-�������
��������
	
��

E�	>�
(�����F��	��������-�������
"
	��
��

%������������-�		�������	�

2�������	�������
	��
:����������5�����

%����������	��
��

A
����
��-���
��	
���-����
�
�
�������G0HE�15�C������
�������
���������������5����3

2�������	����������
:����
5��

.����
�������F����
(������

�		:�������������	��-��
������������
(���

�:5��������-����	��4��
�
(��

I��
���F��������������-�����(���������
���

�"-����� �7�4 �!!��������!����������! ��8���"����������*�
� ����������5��
����������������



7

�
�

���������	�
���
��
����		
�
	��
�

�
�����
������������������
��������������������
��������������

� � � � � �� �� �� �� �� �� �� �� ��

Sensibilisation aux rô les et aux responsabilités

Planification stratégique

Élaboration/examen de l’énoncé de mission

Relations avec la direction/personnel

Gestion financière

Gestion des biens

Régie

Assurance de la qualité

Communication

Partenariat communautaire/renforcement des capacités

Collecte de fonds
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6. Comment vous y êtes-vous pris pour faire participer les

organisations ou entreprises locales à votre planification ?
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Prestation efficace des services

Vision de l’avenir

Partenariats

Programmes durables

Bien branché dans la collectivité

Planification stratégique

Stratégie d’évaluation

Soutien des politiciens

Reddition de compte

Personnel qualifié et bien formé

Contributions à valeur ajoutée

9. Quels sont les atouts que vous mettez en valeur auprès de vos

bailleurs de fonds
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de la coalition / alliance, consultations communautaires, serveur de liste de l’Alliance pour résoudre la question des sans-abri, sondages,
collecte de fonds, outils Web, outils d’évaluation / satisfaction du client, réseautage informel, ateliers, autres.�
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